Jranquicias

Freguntas frecuentes

1.- & Qué tipo de franguicia me ofrece El Fogoncito 7

Se trala de una franguicia de formato de negocio, puesio gua no s0lo incluye la distribucion de insumos,
sino también las esiralegias de mercado. Para este fipo de franquicia es imporiants a comunicacion
enire el franquiciante y el franquiciaiario

2.~ § Cudinto tiempo dura el contrato 7
La duracion del confraio para este tipo de franquicias es de 10 anos y puede renovarse por un penodo
de 10 afos mas, sempre y cuando s8 haya {enido un buen funcionamianto de |3 unidad

3.- . Tengo que adquirir todos los insumos a través del sistema de comisariato 7

MNugsiro sisiema da comisanalio maneja aproximadamante B00 insumos, de los cuales obligatonameante
por contraio las frmnquicias nacionales deben adquirir &0 v las franquicias del exiranjero 50, La finafidad
de nuesiro sislems de comisanato es brindar un sarvico adicional a nuestros franguiciatanos, garantizar
uniformidad ¥ &l nivel de calidad de lodas |as franquicias

4.- » Qui asoclaciones esfrabégicas se han concretado para fortalecer al sistema de franguicias
El Fogoncita 7

Entre las mas imporiantes estan las que hemos realizado con Coce = Cola Company vy &l de ia Indusiria

Cernvecera para vender |os producios de Cuauhiemoc Moctezuma . Esio ayuda a promover nuesira

presancia an los medios de comunicacion masiva con cosios menores, beneficios an los sistemas de

refrigeracion bajo el sislema de comodalo ¥ reduccion de cosios en matens de insumos

5.= ) En cuanto tiempo recuperaré mi inversion 7

En condiciongs economicas de razonable salud, la recuperacion se debe lograr en un pernodo de 36
meses, con una lasa inlema de relomo de 25%. Aungue esio dependera de las condiciones del
mercado vigenles.

6.- J Sa cuanta con financiamiento para Ia insialacidn de una franquicia 7

No exista ningun sistema de financiamiento directo, no obstanie tenemos |as puertas abierias a
cualquiar recomendacion que acarca del tema pusdan hacer los bancos y otras instituciones de credito
interesadas en un proyecio avalado por una marca reconocida y por una estralegia de trabajo
claramente definida.

T.- ) Cusiintos socios pusden participar an aste negocio 7

Si =8 pienza en los criterics de eficiencia y crecimiento del negocio, considaramos pertingnte que no
se#an mas de tres socios por franquicia, pues iria en pernuicio de la asociacion al considerar el reparto
de ulilidades. Asimiamo, ningun migmbro de |a azociacion podra utilizar &l sistema piramidal de
distribucion donde & compensacion esperada por &l comprador esta basada en disponar de nuevos
participantes, en lugar de residir &n la vania de |os productos y |os servicios de El Fogonciio.
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B.- . Tengo gue dedicarme de tlempo completo 3 mi franquicia de El Fogoncito 7

Sin duda alguna nuesiro sistema de franquicias fue concebido para inversionisias
imaginalivos y emprendadores, y por tanto a3 indispensable cumplir con esle requisito.
Ahora, an caso de un franguicialario potencial que unicamanie pretende sar invarsionisia
SuUgerimos suU @sociacion con un franquiciaiario encargado de |la operacion del negocio

8.- & Cudinio debe de vender una franguicia de El Fogoncito 7

Depende de |as vanaciones que existan en & mercado en 83 momanio, pero sl concebimos un calculo
provisional estamos hablando de un universo de ciento veinte clienbes potenciales al dia, o bien, lo
que es ko mismo, fres mil seiscientas visilas al mes.

10.- ; Camo son las inspecciones que raliza la ampresa franquicintante a sus Franguiciatarios 7
El trabajo de inspeccion cuenta con dos niveles de accion. Por una parte contamos con los sarvicios de
empresas conocidas como Mislery Shoppers encargadas de revisar la higiene, color, olory |a iexiura
de los alimenios asi como |8 calidad del servicio. Todo ello en forma anonima para no influir en sus
calificaciones. Tambien el franguiciante cuenta con un grupo de gerentes capacitados an su area
correspondiente para realizar inspecciones de campo cuya unica finalidad siempre sera vigilar el buen
desempefio de sUs operadores.

11.- ;Qué tipo de asesoria reciben los Franquiciatarios de El Fogoncito 7

Sa ha implantado un sistema de transferencia de tecnologia para un eficiente dasarrollo del negocio,
a iravés de manuales de operacion, instrucfivos ¥ planes de capaciiacion para los Franquiciatanios.
Una vez que exisie 82| compromizo de ambas partes por inslalar la taqueria-restaurania, nos
antregamos & ia tarea de seguir al franquiciatano dentro del proceso de instalacion, apanura y
operacion de la taqueria las 24 horas del dia y los 365 dias dal ano

12.- } Qué porceniaje de uiilidades se puede obtaner al oparar de forma eficienie una franquicia
de El Fogoncito 7

Aproximadamanta antre un 17% y 20% lIbres de impuesios, siampra y cuando se oblenga una
excalenie operacion. Esio representa una excelenis astadisiica para el negocio de la comida.
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13.- ;. Como franguiciataric de El Fogoncito es necasario parficipar an todas las promociones gue
realice la empresa franquiciante 7

En la medida en gue éstas buscan el crecimienio de ulilidades para la franguicia, no creemos que &l
frangquiciatario se oponga

=i 8l franquiciatario iene alguna idea respecto a nuevas promocionas, sé somets al consenso de la
emprasa franquiciania y se evalia i responde a una esirategia de promocion local o universal

14.- ; Pusdo comarcializar otros productos que actualmantes no se vendan an El Fogoncito 7
Pensemos, por ejempio, en Cuajimalpa donda s& culliva el champifion y por tanio sus habitantes esian
acostumbrados al consumo de este cullivo. Esto lo reconocio inmediatamenta un franquiciatario del
area, implantando en el menu con e éxiio previsio los acos ¥ las brocheiss de champindn

Por supuesto, el franguiciania jamas se opondra a la utiizacion de olros producios innovaciones qgue
permitan una mayor captacion de ufilidades para sl franquiciatano y &l correspondiente prestigio para
la franguicia

15.-  Quién o gquienes desarrollan &l proyecto arquitectdnico, la mmodelacién, etc. 7

Una ver gue nos hamos puesto de acuardo en cuanio al contrato de frangquicia, nuestro compromiso es
entregar un anleproyecto segun las condiciones particulares del local donde & va a ubicar la nueva
franguicia

Azimismo a8l franguiciatario puede tomar la decision de continuar dicho anteproyvacio con nuesiro bufets
de arquitectos o con quien elija.

16.- 2 Tengo que adquirir el equipo necesario a través de la empresa franquiciante
de los provesdores que me asignean 7
Si & logran las mismas especificaciones de calidad, definifivamante no lenemos, ComMo eMpresa
frangquicianta, ningun problema al respecto.
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